O

Informarea preliminard
(pas optional)

Acceseazd informatiile direct
de pe site-ul nostru sau din
centrele de relatii cu clientii

15 zile,
Responsabil >Client & Operator
Distributie

E°Y

O

Evaluare cerere si
verificare documentatie

10 zile lucrdtoare,
Responsabil > Operator Distributie

O

Transmiterea cererii de
incheiere a contractului
de racordare

Responsabil > Client

O

Semnarea contractului
de racordare

Responsabil > Client

O

Proiectarea si executia
instalatiei de
racordare

Proiectarea si executia instalatiei
de racordare, in termen de 90 de
zile de la emiterea autorizatiei de
constructie a instalatiei de
racordare

Responsabil > Operator Distributie sau
Responsabil > Operator atestat ales de
Client

O

Depunere cerere racordare
si documentatie necesard
Poti depune cererea la centrul de
relatii cu clientii, online pe
www.reteleelectrice.ro sau la furnizor

Responsabil > Client

@

Stabilire solutie de
racordare pe fisa de
solutie, emitere si
transmitere ATR

30 zile,
Responsabil > Operator Distributie

O

Evaluare cerere, elaborare
propunere contract de
racordare si transmiterea
acestuia

5 zile lucrdtoare,
Responsabil > Operator Distributie

O

Achitare tarif de
racordare

Responsabil > Client

_®

Depunere dosar
instalatie de utilizare

Responsabil >Client

O

Receptie si punere in
functiune instalatie
racordare

Responsabil > Operator Distributie

®

Emitere CER

3 zile lucrdtoare,
Responsabil >Operator Distributie

®

Punere sub tensiune
instalatie si montare
contor

5 zile lucrdtoare,
Responsabil >Operator Distributie

e

Punerea sub tensiune
pentru perioada de probe
a instalatiei* (etapd
pentru locurile de consum
si de producere noi)

*unde este cazul

Responsabil > Operator Distributie

incheiere contract de
furnizare a energiei
electrice

Responsabil >Client & Furnizor

Rambursarea
contravalorii lucradrii de
proiectare si executie a
bransamentului

Responsabil > Operator Distributie

Legendad

@ responsabil client

@ responsabil operator
distributie

@ responsabil client si
operator distributie

ATR = aviz tehnic de racordare

CER = certificat de racordare

In cadrul procesului de racordare,
anumite activitati pot fi facute si de
catre un operator economic atestat,

solicitat de tine.

Racordare

Proiectarea

Dosarul instalat
de utilizare

Retele
Electrice
Stabilirea solutiei

Operator
Atestat

k=0
X

Cunoaste-ti drepturile

* Poti contesta ATR-ul (ATR-ul
reprezintd oferta tehnico-economica
elaboratd de operatorul de

distributie), accesdnd

https://www.reteleelectrice.ro/ro/contact

* Poti alege un operator atestat
pentru realizarea instalatiei

de racordare

* Trebuie sa alegi un operator
economic atestat pentru realizarea
dosarului instalatiei de utilizare




: http://213.177.15.183/PublicLists/
Atestate

] https://www.reteleelectrice.ro/
l cereri-documente

“' https://www.reteleelectrice.ro/
contact

Esti consumator

casnic?

Afla totul despre
racordarea la
reteaua electrica!

5 ih "'-; https://www.reteleelectrice.ro/
informatii/legislatie-proceduri

] https://arhiva.anre.ro/ro/
dl energie-electrica/legislatie

Regiune Telefon

Muntenia 0372.436.287
Banat 0372.436.285
Dobrogea 0372.436.286

S facebook.com/reteleelectrice rei'ele %
Program Call Center de luni p&na vineri, . I e t °
intre orele 08:00 si 16:00. www.reteleelectrice.ro elieCiTiCe
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