
Poţi alege un operator atestat, 
accesând link-ul de mai jos: 

http://213.177.15.183/PublicLists/
Atestate 

Poţi descărca formularele necesare 
racordării de pe website-ul nostru: 

https://www.reteleelectrice.ro/
cereri-documente

Poţi afla localizarea centrelor de 
relaţii cu clienţii accesând link-ul: 

https://www.reteleelectrice.ro/
contact

Ești consumator 
casnic?
Află totul despre 
racordarea la 
reţeaua electrică!

Pentru informaţii generale legate 
de procesul de racordare: 
Regiune       
Muntenia      
Banat            
Dobrogea

Telefon 
0372.436.287 
0372.436.285 
0372.436.286 

Program Call Center de luni până vineri, 

și pe website-ul reglementatorului: 

https://arhiva.anre.ro/ro/
energie-electrica/legislatie

Poţi consulta legislaţia aplicabilă în 
domeniul racordării la reţeaua de 
energie electrică la adresa: 

https://www.reteleelectrice.ro/
informatii/legislatie-proceduri



În cadrul procesului de racordare, 

către un operator economic atestat, 
solicitat de tine.

Poţi contesta ATR-ul (ATR-ul 
reprezintă oferta tehnico-economică 
elaborată de operatorul de 
distribuţie), accesând 
https://www.reteleelectrice.ro/ro/contact

de racordare

Trebuie să alegi un operator 
economic atestat pentru realizarea 

Cunoaște-ţi drepturile

de racordare                       

de utilizare                                                  

Proiectarea                     

Activităţi 
Racordare                                    

Reţele 
Electrice                                        

Operator 
Atestat                                     

Recepţie și punere în 
funcţiune instalaţie 

racordare 

Încheiere contract de 
furnizare a energiei 
electrice

Punere sub tensiune 
instalaţie și montare 

contor 

Rambursarea 
contravalorii lucrării de 
proiectare și execuţie a 
branșamentului

Punerea sub tensiune 
pentru perioada de probe 
a instalaţiei* (etapă 
pentru locurile de consum 
și de producere noi)

Emitere CER 
3 zile lucrătoare, 

Responsabil    Client & Furnizor

5 zile lucrătoare, 

ATR = aviz tehnic de racordare
CER = certificat de racordare

Legendă
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12

13

14

15

16

Informarea preliminară 
(pas opţional) 

Evaluare cerere și 
verificare documentaţie

Transmiterea cererii de 
încheiere a contractului 

de racordare

Semnarea contractului 
de racordare

Proiectarea și execuţia 
instalaţiei de 

racordare

de pe site-ul nostru sau din 

15 zile,
Responsabil    Client & Operator 

10 zile lucrătoare, 

Responsabil    Client

Responsabil    Client

Stabilire soluţie de 
racordare pe fișa de 
soluţie, emitere și 
transmitere ATR 

Achitare tarif de 
racordare

Evaluare cerere, elaborare 
propunere contract de 
racordare și transmiterea 
acestuia 

Depunere cerere racordare 
și documentaţie necesară
Poţi depune cererea la centrul de 
relaţii cu clienţii, online pe 
www.reteleelectrice.ro sau la furnizor

*unde este cazul

30 zile, 

Responsabil    Client 

Depunere dosar 
instalaţie de utilizare
Responsabil   Client

5 zile lucrătoare, 

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Responsabil    Client

Responsabil    Operator atestat ales de 
Client

1

Proiectarea și execuţia instalaţiei 

Dacă nu se face plata în 6 luni, 
contractul se reziliază

de racordare, în termen de 90 de 

racordare

responsabil client

responsabil operator 

responsabil client și 


